ИНФОРМАЦИЯ ДЛЯ НАСЕЛЕНИЯ
1. Установка домофона в подъезде жилого дома производиться бесплатно
2. Установка абонентской трубки в момент монтажа системы домофона в течении 5 рабочих дней после ввода в эксплуатацию системы «домофон», производится бесплатно. После истечения 5 рабочих дней после ввода в эксплуатацию, установка абонентского устройства будет стоить 1000 рублей
3. Ключи от системы «домофон» в количестве 2 шт., на одно абонентское устройство в момент монтажа системы домофона в течении 5 рабочих дней после ввода в эксплуатацию системы «домофон» выдаются бесплатно. Стоимость дополнительных ключей 100 рублей за 1 ключ.
4.  За замену вышедшего из строя домофонного оборудования, не подлежащего ремонту дополнительная оплата взыматься не будет, данная услуга входит в стоимость абонентской платы
5. Ремонт вышедшего из строя домофонного оборудования производиться в течении 3 рабочих дней, в случае если сроки выполнения превышают 3 рабочих дня, будет производиться перерасчет в сторону уменьшения абонентской платы
6. Контактная информация:
Диспетчерская служба в г. Покачи 8(34669) 90-117
                                        в г. Когалым 8(34667) 78-074 
                                        в г. Лангепас 8(34669) 6-55-05
                                        в г. Сургуте 8(3462) 69-39-29
График работы: с понедельника по пятницу с 9.00 до 18.00
                                         обеденный перерыв с 1300 до 14.00
                      суббота и воскресенье выходной
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